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Titel I - Algemene bepalingen 

 
Artikel 1 
Voor de toepassing van dit reglement, wordt verstaan onder: 
1° portiersactiviteiten: het toezicht op en de controle van personen aan de in- en/of 
uitgang van voor het publiek toegankelijke plaatsen met het oog op het verzekeren 
van de veiligheid zoals bepaald in artikel 1, §1, 5° van de Wet tot regeling van de 
private en bijzondere veiligheid 
2° horeca-inrichtingen: elke voor het publiek toegankelijke plaats of lokaal die/dat, 
ongeacht de toegangsvoorwaarden, permanent ingericht is om maaltijden en/of 
dranken voor consumptie al dan niet ter plaatse te bereiden en/of op te dienen, en dit 
zelfs gratis 
3° portier: persoon die portiersactiviteiten uitoefent 
4° bewakingsonderneming: elke rechtspersoon of natuurlijke persoon die, anders 
dan in het verband van een arbeidsovereenkomst, een activiteit uitoefent bestaande 
in de blijvende of tijdelijke levering aan derden van diensten van portiersactiviteiten. 
5° incident: een storend voorval en/of onvoorziene gebeurtenis, een tussenkomst 
waarbij een portier en/of personeelslid dient tussenbeide te komen in de horeca- 
inrichting of aan de toegang ervan. 

 
Artikel 2 
Elke horeca-inrichting die portiersactiviteiten laat uitvoeren en elke bewakings- 
onderneming of interne bewakingsdienst die portiersactiviteiten uitvoert op het 
grondgebied van de Stad Gent dienen zich te houden aan de bepalingen van dit 
politiereglement, onverminderd de geldende reglementering op de private en 
bijzondere veiligheid. 

 
 

Titel II - Bewakingscamera 

 
Artikel 3 
Ook al bedraagt de oppervlakte van het voor het publiek toegankelijke gedeelte van 
de plaats minder dan 100 m2, elke horeca-inrichting die portiersactiviteiten laat 
uitvoeren, dient een bewakingscamera aan te brengen bij de in- en/of uitgang. De 
camera dient gericht te zijn op de in- en/of uitgang. 

 
Artikel 4 
De portiersactiviteiten kunnen slechts plaatsvinden binnen het gezichtsveld van de 
bewakingscamera waarvan de beelden worden geregistreerd en bewaard. 



Artikel 5 
De beelden worden 1 maand bewaard en moeten kunnen voorgelegd worden op 
verzoek van de politie. 

 
 

Titel III - Incidentenmelding 

 
Artikel 6 
a. Elke horeca-inrichting die portiersactiviteiten laat uitvoeren moet elk incident 
binnen de 3 werkdagen melden aan de Horecacoach en de Cel Private Veiligheid 
van de politie (via het formulier ‘incidentenmelding’ bij diezelfde instanties te 
bekomen). 

 

b. De incidentmelding vermeldt verplicht, naast de naam, het identificatienummer en 
de uitgevoerde activiteiten van de portier: 

 

- duidelijke omschrijving van de probleemsituatie; 
 

- datum en uur van het voorval; 
 

- een duidelijke persoonsomschrijving van de persoon met/door wie het probleem is 
ontstaan; 

 

- de identiteit van eventuele getuigen; 
 

- de maatregelen die door de portier werden genomen; 
 

- in geval van weigering van toegang of in geval van uitzetting uit de zaak de reden 
voor dit optreden; 

 

- het feit van al dan niet verwittigen van de politie. 
 
Artikel 7 
Ernstige onregelmatigheden worden onmiddellijk telefonisch aan de politie gemeld 
via het noodnummer 101. 

 
Titel IV – Vermelding gegevens voor melding discriminatie in het uitgaansleven 

 
Artikel 8 
Elke horeca-inrichting die portiersactiviteiten laat uitvoeren dient aan de ingang van 
de zaak het sms-nummer en emailadres voor melding van discriminatie duidelijk 
zichtbaar en permanent kenbaar te maken. Hiervoor dient gebruik te worden 
gemaakt van het standaardformulier dat wordt uitgereikt door de Stad Gent. 

 
 

Titel V. - Strafbepalingen 

 
Artikel 9 
Voor zover niet door hogere reglementering gesanctioneerd, worden inbreuken op de 
beschikkingen van artikel 3 tot en met 8 van dit reglement gesanctioneerd met een 
maximale administratieve geldboete 250 euro voor meerderjarige overtreders, en een 
maximale administratieve geldboete van 120 euro voor minderjarige overtreders. 


